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UVODNIi USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) spole¢nosti HABRESTO ARMS
s.r.o., ICO 07054050, se sidlem C.p. 176, 683 04 Jezkovice, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, pod sp. zn. C 105879 (dale jen
,Poskytovatel), stanovuji obecna prava a zavazky stran plynouci ze smlouvy
uzaviené v souladu s pravnim fadem Ceské republiky podle zékona &. 89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,0Z), je-li smluvni
stranou spotfebitel, zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich predpisli, mezi Poskytovatelem a zakaznikem (dale jen ,Zakaznik“) pres
elektronicky objednavkovy formulaf Poskytovatele (dale jen ,Smlouva“) a jsou jeji
nedilnou soucasti. Poskytovatel provozuije sv(j internetovy obchod na webové strance
na adrese https://zbrane.habresto.cz (dale jen ,Webova stranka“).

Poskytovatel je pravnickou osobou poskytujici sluzby na zakladé prislusnych
zivnostenskych opravnéni.

Pfedmétem Smlouvy na strané Poskytovatele je zavazek poskytnout Zakaznikovi
sluzbu spocivajici v umoznéni stfelby z jedné Ci vice palnych zbrani pod dohledem
stfeleckého instruktora nebo bez stfeleckého instruktora za pfedpokladu, Zze Zakaznik
disponuje zbrojnim prikazem, stfelecky kurz, pfipravny stfelecky kurz na zbrojni
prikaz a dalSi souvisejici sluzby (dale jen ,Sluzba“ nebo ,Sluzby“) nebo prodej
a nakup zbozi (dale jen ,Zbozi“) specifikovaného ve Smlouvé a nabizeného
Poskytovatelem prostfednictvim Webové stranky.

Soucasti Sluzby neni doprava na misto poskytnuti Sluzby ani jina obdobna asistence,
pokud neni ve Smlouvé sjednano jinak. K vyuziti Sluzby se Poskytovatel zavazuje
Zakaznikovi poskytnout individualné urCenou poukazku (dale jen ,Poukaz®).
Pfedmétem Smlouvy na strané Zakaznika je zavazek zaplatit Poskytovateli sjednanou
cenu Sluzby nebo Poukazu nebo ZboZi dle Smlouvy.

Sluzba, Poukaz a Zbozi budou pro ucely této Smlouvy a téchto VOP dale souhrnné
oznacovany jen jako ,PInéni*.

Na Webové strance jsou prezentovana PInéni véetné jejich parametrll a vlastnosti.
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Ustanoveni odchylna od téchto VOP si Poskytovatel a Zakaznik (dale téZ souhrnné
jako ,Smluvni strany“) mohou sjednat ve Smlouvé. Odchylna ujednani ve Smlouvé
maji aplikani pfednost pfed ustanovenimi VOP.

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou sou€asti Smlouvy. Smlouva a tyto VOP jsou
vyhotoveny v Ceském jazyce. Smlouvu lze uzavfit v eském jazyce. Smlouva, ktera
obsahuje tyto VOP, je povazovana za pisemnou smlouvu.

Zakaznik bere na védomi, Zze na stfelbu z palnych zbrani se vztahuji specifické
poZzadavky vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpisi a obecné potfeby
obezfetnosti. Takto existuji zejména, nikoliv vyhradné&, omezeni tykajici se véku (ne
méné nez 10 let), absence ovlivnéni alkoholem ¢&i jinymi omamnymi ¢€i psychotropnimi
latkami (v€etné napf. lékd), schopnost bezpecné manipulace, atp. V pfipadé, zZe
Poskytovatel nebude moci poskytnout Sluzbu, at' uz zcela &i Caste¢né, nebot’ by
poskytnutim Sluzby doslo k poruseni obecné zavaznych pfedpislt z divodU na strané
Zakaznika Ci Zakaznikem urCené treti osoby, jde toto vyhradné k tizi Zakaznika.
Zakaznik v takovém pfipadé nema narok na vraceni zaplacené ceny Poukazu €i jinou
formu kompenzace ceny Poukazu.

REGISTRACE

Zakaznik muze zakoupit PInéni z Webové stranky Poskytovatele bud jako registrovany
uzivatel nebo neregistrovany uzivatel. Vyhodou registrace je, ze Zakaznik nemusi
znovu zadavat své osobni Udaje a adresu doruleni pfi kazdé objednavce, ziska
neomezeny pfistup k historii svych objednavek a diky dfive zadanym udajim muze
provadét platby snadnéji a rychleji.

Registrovat se muze fyzicka osoba starsi nez 16 let.

Zakaznik se mlze zaregistrovat pfes registracni formular dostupny na Webové strance
(,Registraéni formulaF“). Je nezbytné, aby Zékaznik zadal do registracniho formulare
vesSkeré informace v ném uvedené, zejména jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni Cislo,
adresu doru€eni PInéni objednaného Zakaznikem, a vytvofil si heslo. Informace

zadané Zakaznikem do Registraéniho formulafe musi byt pravdivé a aktudlni.

PFistup k uctu je zabezpeCen uZivatelskym jménem a heslem; Zakaznik se timto
zavazuije, ze uzivatelské jméno a heslo uchova v tajnosti a ochrani je proti zneuziti tfeti
stranou.

Poskytovatel mize ovéfit veSkeré udaje zadané Zakaznikem do Registratniho
formulafe. Pokud Poskytovatel zjisti, Ze udaje zadané Zakaznikem do Registracniho
formulafe nejsou aktualni, neexistuji nebo jsou matouci, nebo Ze Zakaznik ucet
nepouzil vice nez dvanact (12) mésict nebo porusuje své zavazky &i prava Zakaznika
podle Smlouvy, Poskytovatel si vyhrazuje pravo deaktivovat uzivatelsky ucet
Zakaznika.
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ZVLASTNi OBCHODNIi PODMINKY — BEZPECNOSTNIi SDELENI

Tyto VOP upravuji obecné otazky vztahu mezi Smluvnimi stranami a podminek
poskytovani PInéni Poskytovatelem. Zakaznik bere na védomi, Ze vedle téchto VOP
jsou soucasti smluvniho vztahu, resp. téchto VOP, také zvlastni obchodni podminky —
bezpe€nostni sdéleni (dale jen ,Bezpeénostni sdéleni“). Zakaznik se zavazuje
podrobné se pfed uzavienim Smlouvy a nasledné opakované pred poskytnutim Sluzby
seznamit se znénim Bezpec&nostniho sdéleni, a jim se také bezvyhradné fidit.

Pokud ma na zakladé Smlouvy Poskytovatel poskytnout plnéni tfeti osobé, zavazuje
se Zakaznik tuto osobu podrobné seznamit se znénim téchto VOP a Bezpecnostniho
sdéleni a umoznit ji vyuziti Sluzby pouze v pfipadé, Ze je tato tfeti osoba zjevné
schopna VOP tyto a Bezpecnostni sdéleni pochopit a pravidly v ném uvedenymi se
fidit. Toto plati obzvlast v pfipadé nezletilych starSich 10 let.

Poskytovatel vyslovné upozorfuje Zakaznika na existenci rizik souvisejicich
s poskytovanou sluzbou a povinnost uzivani ochrannych prostredkd. Zakaznik bere na
védomi, ze osobni ucast na Cinnosti zahrnujici stfelbu z palné zbrané s sebou vzdy
nese obecné nebezpecCi smrti, poranéni i vzniku jiné ujmy, a to bez ohledu na miru
snahy o zajisténi bezpecCnosti ze strany Poskytovatele. Zakaznik prohlasuje, ze se toto
riziko rozhodl nést védomé a ze své svobodné vule. Rizika jsou podrobnéji rozvedena
v ramci Bezpecénostniho sdéleni.

Zakaznikovi zpravidla nejsou poskytovany jiné nez zcela zakladni ochranné pomucky
— ochranné bryle a sluchatka. Poskytovatel durazné doporu€uje vlastni zajisténi
ucinnych ochrannych pomucek.

ZAKOUPENI PLNENi A UZAVRENi SMLOUVY

Po vybrani PInéni na Webové strance a potvrzeni volby kliknutim na tlacitko ,Pfidat do
koSiku* bude Zakaznik pfesmérovan k objednavkovému formulafi (,Objednavkovy
formular“). Je nezbytné, aby Zakaznik do Objednavkového formulafe zadal veSkeré
udaje (nebo v Objednavkovém formulafi zvolil pfislusnou moznost): jméno, pfijmeni,
e-mail, telefonni cislo, adresu doru€eni Poukazu a/nebo Zbozi objednaného
Zakaznikem (pokud je zvolena varianta dopravy Poukazu a/nebo Zbozi - doruceni
pfepravcem), informaci o metodé platby ceny za Poukaz a/nebo Zbozi a metodu
doruceni Poukazu a/nebo ZboZi nebo slevovy kdd €i kupon. Zakaznik je v objednavce
povinen uvést Uplné a pravdivé udaje. Udaje uvedené v objednavce jsou
Poskytovatelem povaZzovany za uplné a pravdivé.

Po zvoleni platebni metody bude Zakaznik pfesmérovan na stranku, kde se nachazi
shrnuti vSech Udaji Zakaznika. Poskytovatel vyzaduje, aby Zakaznik zkontroloval
a (je-li to nutné) opravil vesSkeré chybné udaje v objednavce kliknutim na tlacitko
»Upravit‘. Pokud jsou vS8echny Udaje zadané Zakaznikem spravné, Zakaznik potvrdi
svUj vyslovny souhlas s témito VOP, Bezpecnostnim sdélenim, potvrdi seznameni se
se zasadami zpracovani osobnich udaji a odeSle objednavku kliknutim na tlacitko
~Dokoncit objednavku se zavazkem zaplaceni*.
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Nasledné Zakaznik v souladu s pokyny na Webové strance Poskytovatele provede
uhradu ceny PInéni dle zvolené metody platby.

Smlouva, jejiz pfedmétem je Sluzba a/nebo Poukaz je mezi Smluvnimi stranami
uzaviena v okamziku, kdy Poskytovatel na e-mail uvedeny Zakaznikem odeSle
Zakaznikovi potvrzeni o uzavieni Smlouvy, jejiz pfedmétem je Sluzba a/nebo Poukaz,
a/nebo potvrzeni objednavky Sluzby a/nebo Poukazu.

Po odeslani objednavky zaSle Poskytovatel na e-mail uvedeny Zakaznikem potvrzeni
objednavky Zbozi. Doruceni potvrzeni objednavky Poskytovatelem neznamena
uzavieni Smlouvy, jejiz pfedmétem je prodej a koupé Zbozi. Po obdrzeni potvrzeni
objednavky ovéfi Poskytovatel dostupnost Zbozi; Smlouva, jejiz pfedmétem je prode;j
a koupé Zbozi, se uzavira pouze na zakladé zavazného pfijeti navrhu na uzavieni
Smlouvy Poskytovatelem ve formé potvrzeni e-mailem v tom smyslu, Ze ZbozZi je
pfipraveno k vyzvednuti nebo Ze Zbozi bylo odeslano k doruceni, podle toho, ktera
z téchto skute€nosti nastane dfive.

Po bezvadné uhradé celé ceny Poukazu a/nebo Zbozi Zakaznikem Poskytovatel zasSle
Zakaznikovi zakoupeny Poukaz, a to emailem ¢i poStou dle pfedchoziho vybéru
Zakaznika, a/nebo Zbozi postou €i jinym zpUsobem dle volby Zakaznika z moznosti
nabizenych Poskytovatelem. Okamzikem odeslani Poukazu Zakaznikovi dojde
k uzavieni Smlouvy mezi Smluvnimi stranami. Spolu s Poukazem zasila Poskytovatel
Zakaznikovi na email uvedeny v Objednavkovém formulafi rovnéz aktualni znéni VOP,
Bezpecnostniho sdéleni a zasady zpracovani osobnich udaju ve formatu PDF.

Poukaz pfedstavuje opravnéni Zakaznika provést rezervaci Sluzby v €ase dle nabidky
Poskytovatele. Rezervaci ¢asu Sluzby je mozné provést osobné v sidle Poskytovatele
nebo telefonicky. Rezervace Casu Sluzby je platna a zavazna az v okamziku, kdy
Poskytovatel za8le Zakaznikovi na kontaktni email Zakaznika uvedeny
v Objednavkovém formulafi potvrzeni rezervace €asu Sluzby.

Jakékoliv naklady vzniklé Zakaznikovi pfi vyuZiti prostfedkd komunikace na dalku (jako
telefon Ci internet) k provedeni objednavky hradi Zakaznik; tyto naklady jsou v bézné
vySi podle tarifu telekomunikacnich sluzeb pouzivanych Zdkaznikem.

Objednavka ani Smlouva nikdy nebude zvefejnéna Zadnym nezuc€astnénym tfetim
stranam (kromé& zaméstnanci Poskytovatele a subdodavateld do nutné miry, nebo
kdyby mél Poskytovatel povinnost tyto dokumenty zpfistupnit na zakladé platnych
zakon().

Poukazy ani Zbozi zakoupené pies Webovou stranku Poskytovatele nejsou ureny
k dalSimu prodeji. Pokud Poskytovatel na zakladé jemu dostupnych informaci shleda,
Ze Poukaz a/nebo ZbozZi objednané Zakaznikem budou pouZzity k dalSimu prodeji, ma
Poskytovatel pravo zru$it objednavku Zakaznika, nebo pokud jiz byla uzaviena
Smlouva, ma Poskytovatel pravo od Smlouvy odstoupit. Pokud Poskytovatel od
Smlouvy odstoupi, Zakaznik i Poskytovatel si vzdjemné vrati vSechna provedena
plnéni.
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Udaje o hmotnostech, rozmérech, objemech, cenach, vykonech &i jinych vlastnostech
PInéni, které jsou obsaZeny v katalozich, prospektech, hromadnych dopisech,
inzeratech, vyobrazenich &i cenicich Poskytovatele maji nezavazny charakter, pokud
se na zakladé vyslovného ustanoveni nestanou soucasti Smlouvy. V tom pfipadé plati
vzdy jejich posledni znéni. K pfesnému dodrZzeni téchto vlastnosti PInéni je
Poskytovatel povinen pouze tehdy, bylo-li to vyslovné pisemné smluveno. Jinak se
vlastnosti PInéni, které ma PInéni podle Smlouvy vykazovat, Fidi popisem PInéni
poskytnutym Poskytovatelem. Pro ureni vlastnosti PInéni jsou nerozhodné predstavy
vyjadiené jednostranné =ze strany Zakaznika. VeSkera prezentace PInéni
Poskytovatele umisténa na Webové strance je pouze informativniho charakteru
a Poskytovatel neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto PInéni Poskytovatele.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ se nepouzije.

Smluvni strany vylu€uji aplikaci ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ.

Ustni nebo pisemna ujednani &i prisliby Smluvnich stran uginéné pred uzavfenim
Smlouvy a tykajici se pozdéji uzaviené Smlouvy nejsou pro Smluvni strany zavazné,
pokud nebyly zahrnuty do koneéného znéni Smilouvy. Zadny projev Smiluvnich stran
u€inény pfi jednani o Smlouvé ¢i po jejim uzavfeni nesmi byt vykladan v rozporu
s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a téchto VOP a nezaklada Zadny zavazek
Smluvnich stran. Tim neni dot€ena moznost Smluvnich stran zménit Smlouvu fadné
uzavienym dodatkem.

ZVLASTNIi REZIM PRO PRODEJ ZBRANI A STRELIVA

V pfipadé, Ze Zakaznik ma zajem o koupi Zbozi, které podléha rezimu zakona
¢. 119/2002 Sb., o zbranich, ve znéni pozdéjSich predpisu (zejména zbrané a/nebo
stfelivo); uplatni se na Smlouvu prioritné tento ¢lanek 5. VOP pfed jakymkoli jinym
ujednanim téchto VOP.

Zakaznik je opravnén prostfednictvim Webové stranky provést pouze rezervaci a nikoli
koupi Zbozi, které podléha rezimu zakona &. 119/2002 Sb., o zbranich, ve znéni
pozdéjSich predpisl (zejména zbrané a/nebo stfelivo); o Eemz je Zakaznik na Webové
strance Poskytovatelem vyslovné poucen.

Rezervace Zbozi, které podléha rezimu zakona &. 119/2002 Sb., o zbranich, ve znéni
pozdéjSich predpisi (zejména zbrané a/nebo stfelivo); prostfednictvim Webové
stranky neni Smluvnimi stranami povazovana za uzavieni Smlouvy distanénim
zpusobem ve smyslu pfislusnych ustanoveni OZ.

Smlouva, jejimz pfedmétem je Zbozi, které podléha rezimu zakona ¢. 119/2002 Sb.,
o zbranich, ve znéni pozdéjsich predpisl (zejména zbrané a/nebo stielivo); mize byt
mezi Poskytovatelem a Zékaznikem uzavfena pouze v sidle Poskytovatele za fyzické
pfitomnosti obou Smluvnich stran a souCasné za pfedpokladu, ze Zakaznik bude
splhovat veskeré pozadavky zakona €. 119/2002 Sb., o zbranich, ve znéni pozdéjSich
pFedpist; a umozni zastupci Poskytovateli jejich kontrolu.
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CENA PLNENI A SLEVY

Cena PInéni uvedena na Webové strance je konecnou cenou, tj. cenou za PInéni
v€etné DPH a dalSich dani a poplatk( (pokud existuji); tato cena nezahrnuje naklady
na pfepravu, pfripadné poplatky poskytovateli platebni brany a jiné poplatky konkrétné
avizované Zakaznikovi pfi dokonc€eni objednavky (v kazdém pfipadé pfed odeslanim
objednavky).

Odeslanim objednavky Zakaznik potvrzuje, Ze byl informovan, ze poskytnuti PInéni je
podminéno platbou ceny PInéni a pfipadnych dalSich poplatk(, na jejichz kone&nou
vySi bude Zakaznik upozornén pred odeslanim objednavky.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, ze pokud je na Webové strance uvedena
cena PInéni, jehoZ dostupnost je ,Na objednavku“ nebo ,Neni skladem®, tak se jedna
pouze 0 nezavaznou orientaéni cenu a objednavka Zakaznika je v takovém pfipadé
pouze pravné nezavaznou poptavkou pfedmétného PInéni. Zavaznou cenu poptaného
PInéni, ktera se mize podstatné lisit od nezavazné orientaCni ceny poptaného PInéni,
sdéli Poskytovatel Zakaznikovi emailem a je na uvazeni Zakaznika, zda PInéni za tuto
zavaznou cenu u Poskytovatele zavazné objedna a zakoupi. Zakaznik bere na védomi
a souhlasi stim, Ze Poskytovatel neni povinen Zakaznikovi dodat PInéni za
nezavaznou orienta¢ni cenu uvedenou na Webové strance u PInéni, jehoz dostupnost
je ,Na objednavku“ nebo ,Neni skladem®,

Zakaznik timto bere na védomi, Ze pokud je na Webové strance uvedena cena za
PInéni, ktera je zjevné chybna, ma Poskytovatel pravo odstoupit od Smlouvy i poté, co
Zakaznik obdrzel PInéni. V takovém pfipadé Poskytovatel bude Zakaznika o této
situaci neprodlené informovat. Cena je napfiklad zjevné chybnd, kdyz: (i) cena za
PInéni je ocividné nespravna, (ii) cena za PInéni zcela chybi nebo obsahuje Cislo navic,
nebo je desetinna ¢arka na nespravném misté, nebo (iii) sleva na PInéni pifevySuje 50
%, ale PInéni na Webové strance neni oznaeno marketingovou kampani ani
symbolem specialni nabidky. Pokud ohledné ceny PInéni existuji pochyby,
Poskytovatel zada Zakaznika, aby jej neprodlené kontaktoval, a Poskytovatel
Zakaznikovi potvrdi, zda je cena spravna. Toto ustanoveni nema vliv na pravo
Zakaznika odstoupit od Smlouvy v souladu s podminkami uvedenymi v téchto VOP.

Slevy z ceny za PInéni nelze kombinovat (ij. dvé Ci vice slev nelze vyuzit na jedno
PInéni a/nebo objednavku). Dalsi podminky (napf. trvani) mohou platit u specialnich
nabidek nebo slev, coZz se muze Zakaznikovi sdélit bud jako sou¢ast marketingové
komunikace ohledné specialni nabidky, nebo slevy nebo €ehokoliv jiného, a tyto
dodate¢né podminky budou nedilnou soucasti téchto VOP; pokud mezi témito VOP
a takovymi dodateCnymi podminkami dojde k nesrovnalostem, upfednostni se
podminky uvedené ve specialnich podminkach specialni nabidky nebo slevy. Aby
nedos$lo k pochybnostem: pokud Zakaznik odstoupi od Smlouvy nebo vrati zakoupené
PInéni za cenu specialni nabidky, se slevou nebo za pouziti kupdnu, jako napf.
specialni nabidky, slevu i kupon nelze vyuzit k nakupu Zadného dalSiho PInéni, pokud
Poskytovatel jiz tuto specialni nabidku nebo slevu na PInéni neposkytuje nebo uplynula
doba platnosti Poukazu.
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V pfipadé, Ze Poskytovatel je nebo se v budoucnu stane povinen k evidenci trzeb ve
smyslu zakona €. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb, v u€inném znéni (dale jen ,Zakon
o evidenci trzeb®), Poskytovatel vystavi a zasle Zakaznikovi elektronicky doklad
o zaplaceni obsahujici nalezitosti podle zakona €. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb.
S vyhotovenim elektronického dokladu o zaplaceni Zakaznik vyslovné souhlasi.
V tomto pfipadé Poskytovatel pIni informacni povinnost: ,Podle zakona o evidenci trzeb
Je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uétenku. Zaroveri je povinen zaevidovat
pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do
48 hodin.*

PLATEBNi PODMINKY

Zakaznik maze dle vlastniho uvazeni zaplatit cenu PInéni, ale i ndklaady spojené
s platebni metodou nebo zptisobem doruceni zvolenym Zakaznikem jednim z téchto
zpusobu:

7.1.1. pfedem bezhotovostnim pfevodem na bankovni uCet Poskytovatele
(prostfednictvim QR kédu);

7.1.2. hotové na dobirku v misté uréeném Zakaznikem v Objednavkovém formulafi;
7.1.3. hotové nebo platebni kartou pfi osobnim vyzvednuti.

Cena PInéni se stava splatnou odeslanim objednavky. Povinnost Zakaznika zaplatit
cenu PInéni bude splnéna ve chvili, kdy se cena PInéni pfipiSe na bankovni ucet
Poskytovatele.

V pfipadé, ze Zakaznik uvede chybny variabilni symbol platby, variabilni symbol platby
neuvede Ci uhradi Castku v jiné vysi, nez je povinen, bere na védomi, ze vyfizovani
téchto plateb mulze trvat nékolik dni a mize mit za nasledek nedoruceni PInéni
z duvodu nemoznosti sparovat platbu s fakturou. V pfipadé chybné zadaného
variabilniho symbolu platby je Zékaznik téZ na vyzvani Poskytovatele povinen sdélit
své Cislo uctu, aby bylo mozné jeho platbu identifikovat.

Faktura — dafiovy doklad za PInéni bude vystavena az poté, co Zakaznik zaplati cenu
PInéni v pIné vysi a bude mu dorucena nejpozdéji spolecné s PInénim.

Vlastnické pravo ke Zbozi a/nebo Poukazu pfechazi na Z&kaznika az po uplném
zaplaceni celkové ceny Zbozi a/nebo Poukazu vcetné vSech souvisejicich dalSich
nakladu (napfiklad na dopravu Zbozi a/nebo Poukazu).

V pfipadech, kdy Zakaznik plati za PInéni podnikatelskou platebni kartou nebo platebni
kartou tzv. tfistrannych schémat (napfiklad Diners Club nebo American Express),
zavazuje se Zakaznik zaplatit Poskytovateli za pouZiti tohoto platebniho prostfedku
poplatek ve vysSi 2 % zcelkové ceny PInéni. Tento poplatek odpovida pfimym
nakladim, které Poskytovateli v souvislosti s pouzitim daného platebniho prostfedku
vznikaji.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

PODMINKY DORUCENI PLNENI

Poskytovatel doruéi Poukaz Zakaznikovi prostfednictvim emailu Zakaznika uvedeného
v Objednavkovém formulafi nebo doru€i Poukaz a/nebo ZbozZi prostfednictvim
spole¢nosti uvedené v Objednavkovém formuléfi (,Pfepravce®). Doru€eni se fidi
podminkami Pfepravce.

Poskytovatel se zavazuje dorucit Zakaznikovi Poukaz a/nebo Zbozi nejpozdéji do
tficeti (30) dn od uzavieni Smlouvy. PFi plnéni objednavky Zakaznika mohou nastat
okolnosti, které ovlivni dodaci Ihitu Poukazu a/nebo Zbozi objednaného Zakaznikem.
Poskytovatel musi neprodlené informovat Zakaznika o veSkerych zménach dodaci
Ihaty; tim neni nijak dotéeno pravo Zakaznika odstoupit od Smlouvy podle téchto VOP.

Zakaznik pfevezme Poukaz a/nebo Zbozi na adrese doru€eni uvedené v objednavce
v Case dohodnutém mezi Zdkaznikem a Pfepravcem podle podminek stanovenych
Pfepravcem.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo nezasilat Zakaznikovi opétovné Poukaz a/nebo Zbozi,
které si Zakaznik nepfevzal. Pokud si Zakaznik nepfevezme Poukaz a/nebo Zbozi
i pfes opakované pokusy o doruceni, muze Poskytovatel odstoupit od Smiouvy.

Je-li Zakaznik v prodleni s pInénim jakéhokoliv zavazku vuci Poskytovateli, je
Poskytovatel opravnén zadrzet a pozastavit doruceni Poukazu a/nebo Zbozi
Zakaznikovi az do okamziku uhrady splnéni vSech splatnych zavazk( Zakaznika vici
Poskytovateli, aniz by byl povinen nahradit Zakaznikovi pfipadné vzniklou ujmu.
V takovém pfipadé se termin plnéni zadrzené dodavky Poukazu a/nebo Zbozi stavi
a opétovné pocina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy Zakaznik splni posledni ze
splatnych zavazku vaci Poskytovateli.

ODSTOUPENIi OD SMLOUVY

Zakaznik, ktery je spotfebitelem, mlize odstoupit od Smlouvy kdykoliv od provedeni
objednavky az do uplynuti étrnacti (14) denni IhGty, ktera bézi od prevzeti Poukazu
a/nebo Zbozi.

Pravo odstoupit od Smlouvy mulze Zakaznik uplatnit u Poskytovatele dopisem
zaslanym na adresu HABRESTO ARMS s.r.o., JeZkovice 176, 683 04 JeZkovice; nebo
e-mailem na habresto@habresto.cz; Zakaznik muze vyuzit formulaf odstoupeni od
Smlouvy, ktery je k dispozici na https://zbrane.habresto.cz/vraceni-zbozi/. Lhita pro
odstoupeni od Smlouvy se povazuje za dodrzenou, kdyz bylo Poskytovateli zaslano
oznameni o odstoupeni od Smlouvy do posledniho dne doby uvedené v ¢Clanku 9.1.
téchto VOP.

Poskytovatel musi vratit platbu pfijatou Poskytovatelem ve spojitosti se Smlouvou
Zakaznikovi do ¢&trnacti (14) dnd ode dne odstoupeni od Smlouvy. Cena Poukazu
a/nebo ZbozZi bude zaslana zpét na ucet, ze kterého byla zaplacena, pokud Zakaznik
nepozada Poskytovatele pisemné o zaslani ceny na jiny ucet.



9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

Pokud podle téchto VOP a podle zakona Zakaznik odstoupi od Smlouvy pravoplatné,
dojde k okamzitému stornu (zneplatnéni) Poukazu.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze nemUze po rezervaci ¢asu Sluzby
odstoupit od Smlouvy ve smyslu ustanoveni § 1837 pismena j) OZ, protoze se jedna
o smlouvu o vyuziti volného ¢asu poskytnutou v terminu uréeném Zakaznikem.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze nemuze odstoupit od Smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 1837 pismena d) OZ, jejiz prostfednictvim si rezervoval ¢as Sluzby na
zakladé ,darkového Poukazu®, a to z toho duavodu, Ze ,darkovy Poukaz je upraven
podle pfani Zakaznika nebo pro jeho osobu.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze nemu0ze odstoupit od Smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 1837 pismena g) OZ, jejiz pfedmétem je prodej a koupé sluchatek a bryli,
protoze se jedna o zbozi v zapeceténém obalu, které z dlvodu ochrany zdravi nebo
z hygienickych duvodl neni vhodné vratit poté, co Zakaznik obal porusil.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze nemuze odstoupit od Smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 1829 OZ, jejiz pfedmétem je prodej a koupé Zbozi, které podléha rezimu
zakona €. 119/2002 Sb., o zbranich, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu (zejména zbrané
a/nebo strelivo), a to z toho dlvodu, Ze takova Smlouva nemlze byt za Zadnych
okolnosti s ohledem na svoji povahu a ujednani ¢lanku 5. téchto VOP uzaviena
distanénim zpUsobem ve smyslu pfislusnych ustanoveni OZ.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy nese Zakaznik veSkeré naklady spojené s vracenim
PInéni Poskytovateli.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi stim, Ze Poskytovatel neni povinen prevzit
vracené PInéni v pfipadé jeho poskozeni, nevhodného zabaleni, zaslani Ceskou
postou formou Baliku na postu nebo na dobirku.

Vracené PInéni prosim zasilejte prostfednictvim stejného prepravce, kterym Vam bylo
PInéni doru€eno. PInéni prosim vracejte na adresu HABRESTO ARMS s.r.o.,
Jezkovice 176, 683 04 Jezkovice; nebo na pobocku Zasilkovny - €islo: 6974 - Drnovice
321, 683 04 Drnovice - Cukrarna Vanilka.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud Zada o vraceni platby pfijaté
Poskytovatelem ve spojitosti se Smlouvou v dusledku odstoupeni od Smlouvy na
bankovni u€et vedeny vjiné méné nez CZK, vystavuje se tim Zakaznik riziku
bankovnich poplatkl U¢tovanych zu€astnénymi bankami a riziku kurzové ztraty pfi
pfepocCtu CZK na ménu bankovniho uctu Zakaznika.



10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

REZERVACE CASU SLUZBY

Poukaz pfedstavuje opravnéni Zakaznika provést rezervaci Sluzby v ¢ase dle nabidky
Poskytovatele. Rezervaci ¢asu Sluzby je mozné provést osobné v sidle Poskytovatele
nebo telefonicky. Poskytovatel neodpovida za to, Zze Sluzba, resp. konkrétni ¢as, budou
volné pro Zakazniky kdykoli po celou sjednanou dobu platnosti Poukazu, jelikoz
konkrétni ¢asy vyuziti Sluzby mohou byt jiz objednany €i rezervovany jinymi Zakazniky.
Poskytovatel vdak garantuje, ze ma dostateCnou kapacitu, aby za obvyklych podminek
byl schopen Sluzbu poskytnout v nabizeném mnozstvi ve stanovené dobé platnosti
Poukazu. Poskytovatel Zakaznika upozoriiuje, ze ¢im blize ke konci sjednané doby
platnosti Poukazu Zakaznik provede objednavku Ci rezervaci ¢asu Sluzby, tim je vétsi
Sance, Zze mu tato objednavka &i rezervace Sluzby ze strany Poskytovatele nebude
z davodu nedostatku kapacity umoznéna. Bez zbyte¢ného odkladu po ziskani Poukazu
je dale Zakaznik povinen u Poskytovatele osobné ¢&i telefonicky zjistit dostupnost
Sluzby.

Rezervace €asu Sluzby je platnd a zavazna az v okamziku, kdy Poskytovatel zasle
Zakaznikovi na kontaktni email Zakaznika uvedeny v Objednavkovém formulafi
potvrzeni rezervace Casu Sluzby.

Poukaz ma platnost po dobu uvedenou na Poukazu. Po uplynuti doby platnosti
Poukazu ztraci Zakaznik narok na poskytnuti Sluzby bez naroku na jakoukoliv
refundaci ¢ nahradu Poukazu &i Sluzby. Zavazek Poskytovatele poskytnout Sluzbu
uplynutim doby platnosti Poukazu bez dalSiho zanika. Poukaz je mozné vyuzit jednou
osobou, nebo dvéma osobami, nebo maximalnim po¢tem osob uvedenym na Poukazu.
Poukaz je mozné vyuzit pouze osobou, jejiz jménem bude provedena rezervace ¢asu
Sluzby.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na pfesunuti hodiny zagatku objednané Sluzby. Pokud
je to ve vyjimeCnych pfipadech nutné, Poskytovatel tuto zménu Zakaznikovi sdéli
telefonicky, SMS nebo emailem. Nevyhovuje-li Zakaznikovi tato zména, sdéli to
Poskytovateli a v tom pfipadé dojde k automatickému prodlouzeni platnosti Poukazu
o tfi (3) mésice ode dne, kdy méla byt poskytnuta zruSena Sluzba. Poskytovatel si
vyhrazuje pravo jednostranné zruSit Zakaznikem rezervovanou akci a to z jakéhokoliv
ddvodu &i bez uvedeni divodu. Poskytovatel vyslovné upozorfiuje i na moznost zrusit
Ucast jednoho Zakaznika a to z jakéhokoliv dlivodu ¢i bez uvedeni divodu. Pfipadné
zruSeni Poskytovatel oznami na Zakaznikem uvedeny email v Objednavkovém
formulafi, pfipadné také telefonicky. V takovém pfipadé dojde k automatickému
prodlouzeni platnosti Poukazu o tfi (3) mésice ode dne, kdy méla byt poskytnuta
zruSena Sluzba.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

1.

11.3.

12

121.

V pfipadé, Ze Zakaznik z jakéhokoli duvodu zru$i rezervovany termin poskytnuti
Sluzby méné nez sedm (7) dni pfedem, Poukaz bez nahrady propada a Zakaznik nema
narok na vraceni penéz ani na vyménu neposkytnuté Sluzby za jinou. Pokud Zakaznik
za Sluzbu doposud nezaplatil v pIné vysi, je povinen Poskytovateli v takovém pfipadé
zaplatit nejpozdéji do sedmi (7) dnli od marné rezervovaného terminu storno poplatek
ve vySi 100 % ceny sjednané Sluzby. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s vysi
uctovaného storno poplatku, ktery pfedstavuje pfiméfenou kompenzaci marné
vynalozenych nakladu Poskytovatele na poskytnuti Sluzby.

V pfipadé, ze se Zakaznik na rezervovany termin poskytnuti Sluzby nedostavi, nebo
se dostavi s vice nez patnacti (15) minutovym zpozdénim, z bezpecnostnich divodu
Poukaz bez nahrady propada a Zakaznik nema narok na vraceni penéz ani na vymeénu
neposkytnuté Sluzby za jinou. Pokud Zakaznik za Sluzbu doposud nezaplatil v piné
vysi, je povinen Poskytovateli v takovém pfipadé zaplatit nejpozdé&ji do sedmi (7) dnu
od marné rezervovaného terminu storno poplatek ve vysi 100 % ceny sjednané Sluzby.
Zakaznik bere na védomi a souhlasi s vysi uctovaného storno poplatku, ktery
pfedstavuje pfiméfenou kompenzaci marné vynaloZzenych nakladl Poskytovatele na
poskytnuti Sluzby.

Poskytovatel je opravnén vyuzit moznost zmény naboju nebo zbrani uvedenych na
Poukazu a/nebo na Webové strance z divodu mozné poruchy nebo havarie zbrané
nebo jinych provoznich ddvodul na strané Poskytovatele, subdodavatele Poskytovatele
nebo stfelnice.

Zakaznik je povinen hodnotu Poukazu vyc€erpat uhrazenim ceny za poskytnuti Sluzby.
Zakaznik nema narok na vyménu Poukazu za penize.

PRAVA ZAKAZNIKA Z VADNEHO PLNENi POSKYTOVATELE
A ZARUKA ZA JAKOST

Prava a povinnosti Poskytovatele a Zakaznika ohledné prav z vadného plnéni
a pripadné zaruky za jakost se fidi reklamacnim fadem, ktery je dostupny na
https://zbrane.habresto.cz/reklamace/ a je nedilnou sou€asti Smlouvy.

Zaruka za jakost podle reklamaéniho fadu se nevztahuje na PInéni poskytnuta
Poskytovatelem Zakaznikovi, ktery neni spotfebitelem ve smyslu pfisluSnych
ustanoveni OZ.

Zakaznik timto reklamacni fad v plném rozsahu bere na védomi a souhlasi s nim.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel zpracovava osobni udaje Zakaznika podle podminek stanovenych
v Zasadach o] zpracovani osobnich udajl uvedenych na
https://zbrane.habresto.cz/podminky-ochrany-osobnich-udaju/.
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12.2.

13.

13.1.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1.

16.

16.1.

16.2.

Zakaznik timto tyto podminky zpracovani osobnich udajd v plném rozsahu bere na
védomi a souhlasi s nimi.

ILUSTRACNIi OBRAZKY

Uzavienim Smlouvy Zakaznik bere na védomi, Zze obrazky a fotografie na Weboveé
strance jsou ilustraéni a ve skute¢nosti se PInéni mlze od ilustracnich obrazka lisit.

RESENi SPORU

Pokud Zakaznik neni spokojen se zplsobem, kterym Poskytovatel vyreSil jeholjeji
reklamaci nebo pokud je pfesvédcen, ze Poskytovatel porusil jeho/jeji prava, mize se
obratit na Poskytovatele se zadosti o napravu. Pokud tuto Zadost o napravu
Poskytovatel zamitne, jeho odpovéd je negativni nebo na zadost nezareaguje do tficeti
(30) dnl od jejiho odeslani, mize Zakaznik podat navrh na zapoceti alternativniho
feSeni sporu.

PFislusnym organem pro alternativni FeSeni spotfebitelskych spord je Ceska obchodni
inspekce, Ustredni inspektorat — oddéleni ADR, étépénské 15, 120 00 Praha 2, Email:
adr@coi.cz, www.adr.coi.cz.

Evropské spotebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne
21.5.2013 o feSeni spotiebitelskych sporl on-line aozméné nafizeni (ES)
€. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sport on-
line).

KONTAKTNIi UDAJE

Kontaktni udaje Poskytovatele:

Adresa: Jezkovice 176, 683 04 Jezkovice
Telefon: +420 721 030 614
E-mail: habresto@habresto.cz

ZVLASTNI USTANOVENI PRO PRIPADY, KDY ZAKAZNIiK NENi SPOTREBITELEM

Pro vztahy mezi Poskytovatelem a Zakaznikem, ktery neni spotiebitelem,
se ustanoveni ¢lanku 9., bodu 14.2. a bodu 14.3. VOP nepouZziji.

Pro vztahy mezi Poskytovatelem a Zakaznikem, ktery je podnikatelem, se vyluCuje
pouziti ustanoveni § 1799 a § 1800 OZ.
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

17.

17.1.

17.2.

Pro vztahy mezi Poskytovatelem a Zakaznikem, ktery je podnikatelem, se vyluCuje
pouziti zachovavanych obchodnich zvyklosti ve smyslu ustanoveni § 558 odst. 2 OZ.

V pfipadech, kdy Zakaznik neni spotfebitelem, je Poskytovatel také opravnén kdykoliv
od Smlouvy bez uvedeni divodu odstoupit, a to az do doby poskytnuti PInéni
Zakaznikovi. V takovém pfipadé vrati Poskytovatel Zakaznikovi zaplacenou cenu
PInéni bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny Zakaznikem.

V pfipadech, kdy Zakaznik neni spotfebitelem, se Smluvni strany dohodly, Ze vSechny
spory vzniklé ze Smlouvy nebo souvisejici s jeji platnosti, vykladem a zanikem budou
rozhodovany podle ustanoveni § 89a zakona &. 99/1963 Sb., ob&anského soudniho
fadu, ve znéni pozdéjsich predpis(; obecnymi soudy Ceské republiky, pficemz mistné
pfislusnymi jsou soudy v Brné.

Zaruka za jakost podle reklamaéniho fadu se nevztahuje na PInéni poskytnuta
Poskytovatelem Zakaznikovi, ktery neni spotfebitelem ve smyslu pfislusnych
ustanoveni OZ.

V pfipadech, kdy Zakaznik neni spotfebitelem a prfedmétem Smlouvy je Zbozi
vyrabéné v zahranici, ¢ini Ihuta pro vyfizeni reklamace az tfi (3) mésice.

SALVATORSKA KLAUZULE

Pokud kterékoli ustanoveni Smlouvy, VOP nebo jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym
Ci nevynutitelnym rozhodnutim soudu ¢i jiného pfislusného organu nebo zménou
zakona, nebude mit tato neplatnost Ci nevynutitelnost vliv na platnost i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy, VOP nebo jejich ¢asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu
Smlouvy nebo VOP, Ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od daldiho obsahu.

V pfipadé uvedeném vyse se Smluvni strany zavazuji neucinné a neplatné ustanoveni

nahradit novym ustanovenim, které je svym ucelem a hospodarskym vyznamem co
nejblizsi ustanoveni této Smlouvy nebo VOP, jez ma byt nahrazeno.
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18.

18.1.

18.2.

18.3.

19.

19.1.

19.2.

VYSSi MOC A ZMENA OKOLNOSTI

Poskytovatel se nedostane do prodleni ani nema povinnost nahradit Ujmu zplsobenou
Zakaznikovi porusenim svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy &i zdkona, branila-
li Poskytovateli ve splnéni této povinnosti néktera z pfekazek vyluéujicich povinnost
k nahradé ujmy. Za prekazku vylu€ujici povinnost k nahradé uUjmy zplsobené
porusenim Smlouvy Ci zakona se povaZzuje pfekazka ve smyslu ustanoveni § 2913
odst. 2 OZ — napfiklad zaplava, nepratelska akce ciziho statu, valeCny konflikt,
ob&anské nepokoje, embarga, stavka, vladni zasah atd. Smluvni strany si nad ramec
zakona vyslovné sjednavaji, Zze za pfekazku vyluCujici povinnost k nahradé ujmy se
povazuje i jakakoliv pfekazka souvisejici s rozSifenim onemocnéni COVID-19, pfip.
jiného virového onemocnéni, a na to navazujicimi preventivnimi ufednimi opatfenimi
(zejména nafizeni karantény, uzavieni provozoven, zdkaz volného pohybu osob,
omezeni spoleCenskych, sportovnich a kulturnich akci, vyvlastnéni majetku, pfevzeti
spravy podniku, uzavieni vyroby apod.), a to i pfestoze nemusi jit o pfekazku, ktera je
ke dni uzavieni Smlouvy zcela nepfedvidatelna (onemocnéni COVID-19 a navazujici
preventivni Ufedni opatfeni dale spole¢né jen ,Koronavirus®). Smluvni strany maji
v umyslu vylougit vznik odpovédnosti Poskytovatele za prodleni a za Ujmu zpusobenou
porusenim jeho povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy &i zéakona v dusledku Koronaviru,
nebot nejsou schopny predvidat dal$i jeho vyvoj a disledky na schopnost
Poskytovatele plnit jeho zavazky ze Smlouvy &i zakona. Poskytovatel pofizuje
jednotlivé subdodavky od osob, které jsou soucasti mezinarodniho dodavatelsko-
odbératelského fetézce, ktery mize byt v disledku Koronaviru negativnim zplsobem
dotCen. Tyto skuteCnosti Zakaznik bere na védomi.

Poskytovatel se zavazuje upozornit Zakaznika bez zbyteCného odkladu na vzniklé
prekazky vyluCujici povinnost k nahradé ujmy branici fadnému plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy &i zakona. Zakaznik se zavazuje vyvinout pfiméfenou péci
k odvraceni a pfekonani prekazek vylu€ujicich povinnost k nahradé ujmy.

Zakaznik na sebe ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 a ustanoveni § 2000 OZ pfebira
nebezpecCi zmény okolnosti.

VSEOBECNA USTANOVENI

Pokud vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
Poskytovatel a Zakaznik sjednavaji, ze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava
podle pfedchozi véty neni Zakaznik, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou
mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se
v pripadé neexistence volby prava jinak pouZzila dle ustanoveni ¢&l. 6 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢&. 593/2008 ze dne 17.6.2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

Pokud vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
Poskytovatel a Zakaznik sjednavaji, Zze vSechny spory vzniklé ze Smlouvy nebo
souvisejici s jeji platnosti, vykladem a zanikem budou rozhodovany obecnymi soudy
Ceské republiky, pficemz mistné pFisludnymi jsou soudy v Brné.
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19.3. Tyto VOP jsou platné a ucinné vuci Zakaznikovi v okamziku uzavieni Smlouvy.
19.4. Poskytovatel mize tyto VOP kdykoliv jednostranné pozménit &i upravit. VOP platné
a ucCinné ve chvili uzavfeni Smlouvy upravuji vztah mezi Zakaznikem

a Poskytovatelem.

19.5. Tyto VOP jsou platné a ucinné od 1.10.2024.
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